POLITYKA PRYWATNOSCI

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejsza polityka prywatnosci ma charakter informacyjny, co oznacza ze nie jest ona zrédtem
obowigzkéw dla Ustugobiorcow Serwisu Internetowego, Medidw Spotecznosciowych ani dla
Klientéw. Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim zasady dotyczgce przetwarzania
danych osobowych przez Administratora oraz prawa osob, ktérych dane dotyczg, a takze
informacje w zakresie stosowania w Serwisie Internetowym plikdéw cookies oraz narzedzi
analitycznych.
Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Serwisu Internetowego,
telefonicznie, e-mailem, SMS, za posrednictwem medidw spotecznosciowych jest Karolina
Rymer zamieszkata w Bydgoszczy 85-796 ul. Trybowskiego 9, nr tel.: 881224561, NIP
6182032806 oraz adres poczty elektronicznej: ustawienia@rymer.pl zwana dalej
»Administratorem” i bedgca jednoczesnie Ustugodawcg Serwisu Internetowego.
W zwigzku z korzystaniem z Serwisu Internetowego, Administrator zbiera dane osobowe
Ustugobiorcow w zakresie koniecznym do $wiadczenia Ustug Elektronicznych oferowanych w
ramach Serwisu, a takze zbiera informacje o aktywnosci Ustugobiorcéw w Serwisie. Dane
osobowe w Serwisie Internetowym przetwarzane sg przez Administratora zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegélnosci zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych)
—zwane dalej ,RODO” lub ,Rozporzadzenie RODO”.
Korzystanie z Serwisu Internetowego, w tym zawieranie uméw o S$wiadczenie Ustug
Elektronicznych jest dobrowolne. Podobnie, zwigzane z tym podanie danych osobowych przez
korzystajgcego z Serwisu Internetowego Ustugobiorce jest dobrowolne. Jednak, w przypadku
zawierania z Administratorem umoéw o Swiadczenie Ustug Elektronicznych albo umdéw w
przedmiocie Ustug Ustawieniowych, niepodanie danych osobowych niezbednych do zawarcia i
wykonania powyzszych umow z Administratorem skutkuje brakiem mozliwosci ich zawarcia.
Ponadto, czasami podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym wynikajgcym z
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa (np. przetwarzanie danych w celu prowadzenia
ksigg podatkowych lub rachunkowych).
Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony interesow osdb, ktérych
przetwarzane przez niego dane osobowe dotyczg, a w szczegdlnosci jest odpowiedzialny i
zapewnia, ze zbierane przez niego dane s3: (1) przetwarzane zgodnie z prawem; (2) zbierane
dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu
niezgodnemu z tymi celami; (3) merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celow, w
jakich sg przetwarzane; (4) przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje o0soéb,
ktérych dotycza, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania oraz (5)
przetwarzane w sposéb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w tym
ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowg
utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich srodkdw technicznych lub
organizacyjnych.
Uwzgledniajac charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub
wolnosci 0sdb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie i wadze zagrozenia, Administrator
wdraza odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato sie zgodnie
z prawem i aby mogt to wykazaé. Srodki te s3 w razie potrzeby poddawane przegladom i
uaktualniane. Administrator stosuje s$rodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i
modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych drogg
elektroniczna.
Administrator zapewnia, ze nie planuje swiadomie zbiera¢ danych dotyczacych osdb ponizej 18
roku zycia.



Serwis

Internetowy przeznaczony jest dla oséb petnoletnich. Zakres zebranych danych

osobowych za posrednictwem Serwisu Internetowego nie obejmuje wieku tych oséb. Osoby,
ktore nie ukonczyty osiemnastego roku zycia, mogg korzystac z Serwisu i Ustug Elektronicznych
wyfacznie za wiedzg i zgodg ich przedstawicieli ustawowych. Osoby ponizej 18 roku zycia
prosimy o nieudostepnianie ani nam ani Uzytkownikom zadnych informacji za posrednictwem
lub w zwigzku z Serwisem, w szczegdlnosci danych osobowych

Uzyte w niniejszym dokumencie wyrazy/sformutowania oznaczajg co nastepuje:

a)

DANE OSOBOWE - wszelkie informacje identyfikujgce lub umozliwiajgce identyfikacje
osoby fizycznej, takie jak imie, nazwisko, adres e-mail, nr telefonu, adres IP, lub inne
identyfikatory internetowe gromadzone za posrednictwem plikdw cookies lub innych
podobnych technologii np. dane o lokalizacji;

PRZETWARZANIE DANYCH - wszelkie operacje wykonywane na danych osobowych jak
np. zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, modyfikowanie, przeglagdanie, ujawnianie,
usuwanie;

SERWIS INTERNETOWY, SERWIS, WWW.KAROLINARYMER.PL— serwis internetowy
Ustugodawcy dostepny pod adresem internetowym: www.karolinarymer.pl;

UStUGA ELEKTRONICZNA — ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce
na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Serwisu Internetowego zgodnie z
Regulaminem;

USLUGA USTAWIENIOWA — swiadczone przez Ustawiacza na rzecz Klientdw ustugi sesji
indywidualnej albo warsztatéw grupowych - w przedmiocie ustawien systemowych w
oparciu o metode Berta Hellingera;

USLUGOBIORCA — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a
w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujgce takze osoba
fizyczna posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych — korzystajgca albo
zamierzajgca korzystac z Ustugi Elektronicznej lub z Mediéw Spotecznosciowych;
KLIENT — Petnoletni Ustugobiorca posiadajgcy petng zdolnosé do czynnosci prawnych,
ktory na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie zawart umowe o Ustuge
Ustawieniowgq z Ustawiaczem lub zamierza jg zawrze¢;

WARSZTAT—- grupowa sesja ustawien systemowych $wiadczona jako Ustuga
Ustawieniowa przez Ustawiacza na rzecz Klientéw;

SESJA — sesja indywidualna na zywo w umdwionym miejscu lub online w przedmiocie
ustawienn systemowych swiadczona jako Ustuga Ustawieniowa przez Ustawiacza na
rzecz Klienta;

USTAWIACZ — Karolina Rymer;

KONSUMENT - osoba fizyczna dokonujaca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarczg lub zawodowg oraz
przedsiebiorca o uprawnieniach konsumenta;

PRZEDSIEBIORCA O UPRAWNIENIACH KONSUMENTA — osoba fizyczna posiadajaca
status przedsiebiorcy, wpisana do rejestru CEIDG, zawierajgca umowe o Ustuge
Ustawieniowg w ramach swojej dziatalnosci gospodarczej, jednak bez zwigzku z
zawodowym charakterem tej dziatalnosci. Status ten dotyczy wytgcznie klientow
majgcych siedzibe w Polsce;

MEDIA SPOLECZNOSCIOWE — prowadzone przez Ustugodawce konta Ustugodawcy w
przestrzeni medidow spotecznosciowych takich jak: Facebook, Instagram oraz w ramach
platformy Youtube;

DNI ROBOCZE — dni od poniedziatku do pigtku, wyjgwszy dni ustawowo wolne od pracy;
REGULAMIN —regulamin Serwisu Internetowego, Swiadczonych Ustug oraz korzystania
z Medidow Spotecznosciowych, ktéry jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy
z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2017 poz.
1219 z pdin. zm.);



p) MATERIALY - teksty, zdjecia, grafiki, wykresy, materiaty video, materiaty multimedialne
itp., materiaty audio w szczegdlnosci stanowigce utwdr w rozumieniu ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych;

g) STRONY — Ustugodawca/Ustawiacz oraz Ustugobiorca/Klient wystepujac tacznie;

10. Ustugodawca wyznaczyt elektroniczny punkt kontaktowy przeznaczony do bezposredniej
komunikacji z organami panstw cztonkowskich, Komisjg, Radg Ustug Cyfrowych:
ustawienia@rymer.pl.

§ 2 PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH
1. Administrator uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych w przypadkach, gdy —iw
takim zakresie, w jakim — spetniony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkéw: (1) osoba,
ktorej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub
wiekszej liczbie okreslonych celéw; (2) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy,
ktorej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej
dane dotyczg, przed zawarciem umowy; (3) przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze; lub (4) przetwarzanie jest niezbedne do
celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora
lub przez strone trzecig, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych
interesdw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktorej dane dotyczg,
wymagajgce ochrony danych osobowych.
2. Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora wymaga kazdorazowo zaistnienia co
najmniej jednej z podstaw wskazanych w ust. 1 powyzej.
3. Dane osobowe Ustugobiorcy sg zbierane w nastepujgcy sposéb:
a) Ustugobiorca osobiscie podaje dane np. podane e-maila w formularzu kontaktowym;
b) Automatycznie, podczas korzystania przez Ustugobiorce z Serwisu (np. pozyskanie
danych za pomocg plikdw cookies lub innych podobnych technologii);

§ 3 PRZETWARZANIE DANYCH W SERWISIE INTERNETOWYM

1. Kazdorazowo cel, podstawa, okres i zakres oraz odbiorcy danych osobowych przetwarzanych
przez Administratora wynika z dziatat podejmowanych przez danego Ustugobiorce.

2. Dane osobowe przetwarzane sg w szczegdlnosci w zwigzku z korzystaniem przez Ustugobiorce
z oferowanych w Serwisie ustug elektronicznych w zakresie okreslonym Regulaminem oraz w
zwigzku ze $wiadczeniem Ustug Ustawieniowych, a takze w zwigzku z korzystaniem z Mediéw
Spotecznosciowych. Ponadto, dane osobowe przetwarzane sg takze w zwigzku z kierowang do
Administratora przez Ustugobiorce w réznych sprawach korespondencja.

3. Dane osobowe przetwarzane sg réwniez w zwigzku z wykonywaniem przez Administratora
obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa (w tym polegajgcych na przekazaniu danych
odpowiednim organom panstwowym).

4. W przypadku kontaktu drogg telefoniczng, e-mailowa, SMS, lub za posrednictwem Mediow
Spotecznosciowych Administrator moze zgdac podania danych osobowych tylko wéwczas, gdy
bedzie to niezbedne do obstugi sprawy, ktérej dotyczy kontakt. Podstawg prawng jest w takim
wypadku uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na
koniecznosci zatatwienia zgtoszonej sprawy zwigzanej ze swiadczonymi ustugami.

5. Sesje indywidualne, ani warsztaty nie sg nagrywane (ani audio ani wideo), chyba ze Strony
wyraznie postanowig inaczej.

6. W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig, Administrator zbiera dane osobowe takze np. podczas
spotkan biznesowych, na eventach branzowych czy poprzez wymiane wizytéwek — w celach
zwigzanych z nawigzywaniem i utrzymywaniem kontaktow zawodowych. Podstawg prawng
przetwarzania jest w tym wypadku uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajgcy na tworzeniu sieci kontaktéw w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig. Tak zbierane
dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie w celu dla jakiego zostaty zebrane, przy zapewnieniu
ich odpowiedniej ochrony.



7. Ponadto, Administrator moze przetwarzaé dane osobowe w nastepujgcych celach, na
nastepujgcych podstawach:

Cel przetwarzania danych

Wykonanie umowy o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej (np. o $wiadczenie ustugi w

zakresie udostepniana tresci gromadzonych w Serwisie) lub Ustugi UstawieniowejArtykut 6  ust. 1
przez Ustawiacza na rzecz Klienta lub podjecie dziatar na zgdanie osoby, ktérej dane Rozporzgdzenia
dotycza, przed zawarciem w/w umow; [rodzaj danych osobowych: imie, nazwisko, wykonanie umowy.
adres e-mail, nr telefonu, adres, ewentualnie nazwa firmy i NIP]

Wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze danych np.

prowadzenie ksigg podatkowych Iub rachunkowych, przekazanie danychArtykut 6 ust. 1
uprawnionym podmiotom (np. policja, prokurator) [rodzaj danych osobowych: imie, Rozporzgdzenia RODO
nazwisko, adres poczty, nr telefonu, adres, NIP, nazwa firmy]

Ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen jakie moze podnosi¢ Administrator lub
jakie mogg by¢ podnoszone wobec Administratora, rozpatrywania korespondencji
kierowanej do Administratora przez Ustugobiorce lub w celu innych prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora lub strony trzeciej [rodzaj danych
osobowych: imie, nazwisko, adres poczty, nr telefonu, adres, NIP, nazwa firmy]
analiza aktywnosci Ustugobiorcéw podczas korzystania z Serwisu, a takze ich
preferencji, w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci i swiadczonych ustug
przez Administratora (cele statystyczne i analityczne), [rodzaj danych osobowych:
imie, nazwisko, adres poczty, nr telefonu, adres, zainstalowane oprogramowanie,
ustawienia, podzespoty komputerowe]

Artykut 6 ust. 1
Rozporzgdzenia RODO

Artykut 6 ust. 1
Rozporzgdzenia RODO

8. W przypadku uzyskania przez Administratora wiadomosci o korzystaniu przez Ustugobiorce z
Ustugi Elektornicznej albo z Medidw Spotecznosciowych niezgodnie z Regulaminem Iub z
obowigzujgcymi przepisami (niedozwolone korzystanie z Ustugi), Administrator moze
przetwarza¢c dane osobowe Ustugobiorcy w zakresie niezbednym do ustalenia
odpowiedzialnosci Ustugobiorcy (podstawa prawna: uzasadniony interes Administratora, Art. 6
ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO ).

9. Ponadto, dane osobowe Ustugobiorcéw zapisywane sg w tzw. dzienniku logdw tj. programie,
ktory w chronologiczny sposdb zapisuje informacje o dziataniach podejmowanych w obrebie
Serwisu. Z tak zapisanych informacji Administrator korzysta w celach zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug elektronicznych na rzecz Ustugobiorcéw (podstawg prawna: Artykut 6 ust.
1 lit. b) Rozporzadzenia RODO, w celach zarzadzania Serwisem, w celach statystyczno-
analitycznych (podstawa prawna: Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO), a takze w celu
realizacji zasady rozliczalnosci jesli chodzi o ochrone danych osobowych (podstawa prawna:
Artykut 6 ust. 1 lit. ¢c) Rozporzgdzenia RODO).

10. W zakresie niezbednym do prawidtowego funkcjonowania Serwisu Internetowego, jego
funkcjonalnosci Administrator moze, podczas korzystania z niej przez Ustugobiorce, gromadzic¢
inne informacje, w tym miedzy innymi: adres IP, informacje o urzadzeniu, sprzecie i
oprogramowaniu, takie jak: identyfikatory sprzetowe, identyfikatory urzgdzern mobilnych (np.
Apple Identifier for Advertising [,,IDFA”] lub identyfikator reklamowy na urzadzeniu z systemem
Android [,AAID"]), rodzaj platformy, ustawienia i komponenty, dane dotyczgce przegladarki
internetowej, w tym rodzaj przegladarki i preferowany jezyk.

Podstawa prawna przetwarzania i
okres przechowywania danych

lit. b)
RODO-
lit. ¢
lit. 1)
lit. 1)



§ 4 OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Zasadniczo, dane osobowe sg przechowywane nie dtuzej niz wymaga tego realizacja celéw dla
ktorych byty zebrane. Przepisy prawa mogg jednak wymagac¢ od Administratora diuzszego
przechowywania. | tak, dane osobowe przetwarzane sg przez nastepujace okresy czasu:
Obowigzywania umowy zawartej z Administratorem;
Do momentu zakoniczenia rozpatrywania reklamacji;
Do czasu cofniecia zgody przez Ustugobiorce (gdy dane osobowe przetwarzane sg w oparciu o
zgode Ustugobiorcy);
Rozpatrywania kwestii skierowanej do Administratora przez Ustugobiorce, a w tym dane
osobowe przetwarzane sg tak dtugo jak jest to niezbedne do zatatwienia sprawy z ktorg
Ustugobiorca zwrdcit sie do Administratora ;
w przypadku danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z uzasadnionym interesem
Administratora — do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionego interesu Administratora
stanowigcych podstawe tego przetwarzania lub do czasu wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania; w przypadku danych przetwarzanych do celdw statystycznych z wykorzystaniem
narzedzia Google Analytics, dane te bedg usuwane po maksymalnie 50 miesigcach
Wskazany w przepisach prawa, gdy przepisy te naktadajg obowigzek przetwarzania danych
osobowych;
Administrator informuje jednoczesnie, ze wskazany wyzej czas przetwarzania danych
osobowych moze by¢ przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jesli przetwarzanie danych
osobowych jest konieczne do ustalenia, dochodzenia, lub obrony przez roszczeniami. Po tym
okresie dane bedga przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa.
Zas po uptywie okresu przetwarzania, dane osobowe sg nieodwracalnie usuwane lub
anonimizowane.

§ 5 ODBIORCY DANYCH W SERWISIE INTERNETOWYM
Administrator ~ zapewnia, iz nie przekazuje danych osobowych podmiotom do tego
nieuprawnionym. Co do zasady Administrator bez zgody Ustugobiorcy nie udostepnia danych
osobowych. Majac jednak na uwadze, ze Swiadczac ustugi w ramach Serwisu Administrator
postuguje sie podwykonawcami tj. podmiotami zewnetrznymi (wskazanymi w ust. 4 ponizej)
dane osobowe udostepniane sg podwykonawcom Administratora jesli udostepnienie zwigzane
jest ze $wiadczeniem przez Administratora ustugi na rzecz Ustugobiorcy. A ponadto, dane s3
udostepniane réwniez podmiotom trzecim jesli przepisy prawa naktadajg na Administratora
obowigzek do udostepnienia tych danych osobowych (np. organom $cigania).
Administrator korzysta wytgcznie z ustug takich podmiotdw przetwarzajacych, ktorzy
zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich s$rodkdéw technicznych i
organizacyjnych, tak by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa osob, ktorych
dane dotycza.
Przekazanie danych przez Administratora nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do wszystkich
wskazanych w polityce prywatnosci odbiorcow lub kategorii odbiorcéw — Administrator
przekazuje dane wytgcznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego celu przetwarzania
danych osobowych i tylko w zakresie niezbednym do jego zrealizowania.
Dane osobowe Ustugobiorcow Serwisu Internetowego mogg by¢ przekazywane nastepujgcym
odbiorcom lub kategoriom odbiorcow:

a. dostawcy ustug zaopatrujgcy Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne
oraz organizacyjne, umozliwiajgce Administratorowi prowadzenie dziatalnosci, w tym
Serwisu Internetowego i $wiadczonych za jego posrednictwem Ustug Elektronicznych i
Ustug Ustawieniowych (w szczegdlnosci dostawcy oprogramowania komputerowego
do prowadzenia Serwisu Internetowego, dostawcy poczty elektronicznej i hostingu oraz
dostawcy oprogramowania do zarzadzania firmg i udzielania pomocy technicznej
Administratorowi);



b. dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych (w szczegdlnosci biuro ksiegowe,
kancelaria prawna lub firma windykacyjna),

§ 6 PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

1. Zasadniczo Administrator przetwarza dane osobowe na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (dalej: EOG). Administrator przekazuje dane osobowe poza EOG tylko gdy jest
to konieczne, i z zapewnieniem odpowiedniego (tj. zgodnego z przepisami prawa) stopnia
ochrony w tym zakresie. Podkreslamy jednak, ze w kazdym wypadku umowa jakg Administrator
zawiera z podwykonawcg spoza EOG zobowigzuje go do poufnosci i do przetwarzania danych
osobowych Ustugobiorcy w niezbednym dla osiggniecia celu zakresie., a przetwarzanie zgodne
jest z RODO. Administrator w tym miejscu informuje, ze niektorzy sposrdd jego
podwykonawcédw np. Google, Facebook i inne portale spotecznosciowe mogg posiadacd siedzibe
poza terytorium EOG.

2. Dane osobowe nie sg przekazywane do organizacji miedzynarodowych.

§ 7 MARKETING | PROFILOWANIE W SERWISIE INTERNETOWYM

1. Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora w celach marketingowych polega w
szczegblnosci na prezentacji tresci reklamowych nieodpowiadajgcych preferencjom
Ustugobiorcy (reklama tradycyjna) oraz podejmowaniu innych dziatan (w tym marketing
bezposredni).

2. Rozporzadzenie RODO naktada na Administratora obowigzek informowania o
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, o ktéorym mowa w art. 22
ust. 1 i 4 Rozporzadzenia RODO. Dane nie podlegajg procesom zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, a Administrator nie stosuje reklamy targetowanej (tj. reklamy
odpowiadajgcej preferencjom Ustugobiorcy), ani nie dokonuje profilowania przy wykorzystaniu
automatycznego przetwarzania danych.

DO
§ 8 PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA
Ustugobiorcy przystugujg nastepujgce prawa:

1. Prawo do bycia informowanym o tym kto, w jakich celach, jakiego rodzaju dane osobowe
Ustugobiorcy przetwarza, komu te dane sg udostepniane, przez jaki okres dane s3
przetwarzane, prawach jakie Ustugobiorcy przystugujg jako podmiotowi danych osobowych,
jakie jest zrodto danych (jezeli dane nie pochodzg bezposrednio od Ustugobiorcy), czy dane
podlegajg procesom podejmowania zautomatyzowanych decyzji oraz czy sg przekazywane do
panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych;

2. Prawo dostepu, sprostowania, ograniczenia, usuniecia lub przenoszenia — osoba, ktorej dane
dotyczg, ma prawo zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia (,,prawo do bycia zapomnianym”) lub ograniczenia przetwarzania oraz
ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze ma prawo do przenoszenia
swoich danych. Szczegétowe warunki wykonywania wskazanych wyzej praw wskazane sg w art.
15-21 Rozporzadzenia RODO.

3. Prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie — osoba, ktérej dane przetwarzane sg przez
Administratora na podstawie wyrazonej zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2
lit. a) Rozporzadzenia RODO), to ma ona prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie —
ktore mozna zgtosi¢ Administratorowi w jakikolwiek sposéb - bez wptywu na zgodnosé z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

4. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — osoba, ktérej dane przetwarzane sg przez
Administratora, ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w sposéb i trybie
okreslonym w przepisach Rozporzadzenia RODO oraz prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy
o ochronie danych osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.



5.

Prawo do sprzeciwu — osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢
sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych
jej danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f) prawnie uzasadniony interes administratora
(np. cele analityczne, statystyczne —a w tym profilowanie). Administratorowi w takim przypadku
nie wolno juz przetwarzaé tych danych osobowych, chyba ze wykaze on istnienie waznych
prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i
wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

W celu realizacji uprawnien, o ktorych mowa w niniejszym punkcie polityki prywatnosci mozna
kontaktowac sie z Administratorem poprzez przestanie stosownej wiadomosci pisemnie lub
pocztg elektroniczng na adres Administratora wskazany na wstepie polityki prywatnosci lub
korzystajac z formularza kontaktowego dostepnego na stronie Serwisu Internetowego.

Aby usprawnic¢ obstuge zgdarn/wnioskdw prosimy w miare mozliwosci precyzyjnie wskazac,
czego dotyczy zadanie/wniosek, np.: z jakiego uprawnienia chcesz skorzystaé (np. prawo do
otrzymania kopii danych, prawo do usuniecia danych, itd.); jakiego przetwarzania dotyczy
zadanie (np. korzystanie z okreslonej ustugi, jakiej aktywnosci w Serwisie); jakich celéw
przetwarzania dotyczy zgdanie (np. cele marketingowe, cele analityczne, itp.).Jezeli
Administrator nie bedzie w stanie ustali¢ tresci zadania lub zidentyfikowa¢ osoby sktadajgcej
whniosek w oparciu o dokonane zgtoszenie, Administrator zwréci sie o dodatkowe informacje.
Odpowiedz na zgtoszenia powinna by¢ udzielona przez Administratora w ciggu miesigca od jego
otrzymania. W razie koniecznosci przedtuzenia tego terminu, Ustugobiorca zostanie
poinformowany o przyczynach takiego przedtuzenia. OdpowiedZ udzielana jest przez
Administratora w formie pisemnej, chyba ze zgdanie/wniosek zostat ztozony drogg e-mailowg
lub zazgdano w nim przekazania odpowiedzi w formie elektronicznej. W razie watpliwosci, co
do tozsamosci osoby sktadajgcej zgdanie poprzez e-mail Administrator zastrzega mozliwosé
weryfikacji tozsamosci.

§ 9 FORMULARZE KONTAKTOWE

Administrator zapewnia mozliwos¢ skontaktowania sie z nim przy wykorzystaniu
elektronicznych formularzy kontaktowych. Skorzystanie z formularza wymaga podania danych
osobowych, niezbednych do skontaktowania sie z Ustugobiorcg i udzielenia odpowiedzi na
zapytanie. Ustugobiorca moze podac takze inne dane, w celu utatwienia kontaktu lub obstugi
zapytania. Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest wymagane w celu przyjecia i
obstugi zapytania, a ich niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci jego obstugi. Podanie
pozostatych danych jest dobrowolne.

Dane osobowe sg przetwarzane:

a) w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi jego zapytania przestanego przez
udostepniony formularz — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania do wykonania umowy o $wiadczenie ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

b) w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajagcy na
prowadzeniu statystyk zapytan zgtaszanych przez Ustugobiorcow za posrednictwem
Serwisu w celu doskonalenia jego funkcjonalnosci.

§ 10 COOKIES W SERWISIE INTERNETOWYM, DANE EKSPLOATACYJNE | ANALITYKA
Serwis Internetowy korzysta z plikdw cookies oraz z podobnych technologii. Pliki cookies
(ciasteczka) sg to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikéw tekstowych, wysytane przez
serwer i zapisywane po stronie Ustugobiorcy (np. na dysku twardym komputera, laptopa, czy
tez na karcie pamieci smartfona — w zaleznosci z jakiego urzgdzenia Ustugobiorca korzysta).
Szczegdtowe informacje dot. plikdw cookies, a takze historie ich powstania mozna znalezé m.in.
tutaj: http://pl.wikipedia.org/wiki/Ciasteczko.



Administrator moze przetwarzac¢ dane zawarte w plikach cookies podczas korzystania przez
odwiedzajgcych strony Serwisu Internetowego w nastepujacych celach:

a. utatwienia nawigacji na stronach Serwisu, w tym poprzez utrzymanie sesji Ustugobiorcy;

b. w celu wyswietlania tresci oraz poprawy jakosci Ustug Elektronicznych.

c. w celach analityczno-statystycznych;
Korzystajgc z Serwisu Internetowego bez zmiany ustawien przegladarki w zakresie prywatnosci
pliki cookies bedg zapisywanie w pamieci urzgdzenia Ustugobiorcy. Ponadto, korzystajac z
Serwisu, Ustugobiorca wyraza zgode na przechowywanie plikéw cookies i podobnych
technologii w pamieci urzadzenia Ustugobiorcy oraz na korzystanie z nich - przez
Administratora. Wyrazenie zgody jest dobrowolne, a wiec moze by¢ w kazdej chwili wycofana.
Informujemy, ze za pomocg technologii cookies zbierane sg wyfacznie tzw. dane eksploatacyjne,
nie sg natomiast zbierane dane osobowe bezposrednio identyfikujgce Ustugobiorce tj.: imie i
nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail czy numer telefonu. Mianowicie, dane osobowe
jakie mogg by¢ uzyskiwane za pomoca plikdw cookies i podobnych technologii to: adres IP, adres
URL zadania, nazwa domeny, identyfikator urzgdzenia, mobilny identyfikator reklamowy, typ
przegladarki, jezyk przegladarki, liczba kliknieé, ilos¢ czasu spedzonego na poszczegdlnych
stronach Serwisu, data i godzina korzystania z Serwisu, rozdzielczo$¢ ekranu, geolokalizacja,
dane zbierane w dziennikach serwera, a takze inne podobne informacje.
Dane osobowe jakie sg uzyskiwane za pomocy plikdéw cookies (i podobnych technologii)
przetwarzane sg na podstawie uzasadnionego interesu Administratora - w celach prowadzenia
marketingu wtasnego, na potrzeby dopasowania tresci Serwisu, dla dokonywania analiz i
badania ruchu na stronach, w celu zapewnienia bezpieczenstwa ustug, w celu dochodzenia praw
i roszczen.
Zgode na instalowanie plikéw cookies Ustugobiorca mozne cofng¢ poprzez zmiane ustawien w
swojej przeglagdarce. Standardowo wiekszos¢ przegladarek internetowych dostepnych na rynku
domyslnie akceptuje zapisywanie plikdw cookies. Ustugobiorca ma takze mozliwos¢ okreslenia
warunkéw korzystania z plikdw cookies za pomocg ustawien wtasnej przegladarki internetowe;.
Oznacza to, ze mozna np. czesciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wytgczy¢
mozliwos¢ zapisywania plikdw cookies —w tym ostatnim wypadku jednak moze to mieé¢ wptyw
na niektére funkcjonalnosci Serwisu Internetowego.
Szczegdtowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikdw cookies oraz ich
samodzielnego usuwania w najpopularniejszych przegladarkach internetowych dostepne sg w
dziale pomocy przegladarki internetowej oraz na ponizszych stronach (wystarczy klikngé w nizej
podany link). Administrator zaznacza, ze wytgczenie mechanizmu moze jednak spowodowac
utrudnienia lub uniemozliwi¢ korzystanie z Serwisu Internetowego.

1. w przegladarce Chrome

w przegladarce Firefox
w przegladarce Internet Explorer
w przegladarce Opera
w przegladarce Safari
w przegladarce Microsoft Edge
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Administrator informuje, ze pliki cookies zbierane w celach analityczno — statystycznych
zbierane sg takze przez niektérych z podwykonawcédw, ktorym Administrator zlecit swiadczenie
takich ustug (np. Google Inc. z siedzibg w USA).
Administrator stosuje rézne rozwigzania i narzedzia wykorzystywane dla celéw analitycznych.
Ponizej znajdujg sie podstawowe informacje na temat narzedzi stosowanych przez
Administratora. Szczegdtowe informacje w tym zakresie mozna znalez¢ w polityce prywatnosci
danego podwykonawcy.
a) GOOGLE ANALYTICS, GOOGLE ADS: Administrator korzysta z narzedzi analitycznych
Google Analytics, ktore zbierajg informacje na temat odwiedzin Serwisu przez
Ustugobiorcow (m.in. wyswietlone podstrony, czas spedzony na stronie, przejscia



pomiedzy poszczegdlnymi podstronami). W tym celu wykorzystywane sg pliki cookies
firmy Google Inc. dotyczgce ustugi Google Analytics. Pliki cookies Google Analytics sg to
pliki wykorzystywane przez spétke Google w celu analizy sposobu korzystania z Serwisu
przez Ustugobiorce, do tworzenia statystyk i raportéw dotyczgcych funkcjonowania
Serwisu. Adresy IP sg anonimizowane, aby nie byto mozliwe ich przyporzadkowanie.
Szczegdtowe informacje o zakresie i zasadach zbierania danych w zwigzku z tg ustuga
mozna znalez¢ pod linkiem: https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners.
Informujemy, ze Ustugobiorca moze w kazdej chwili zablokowa¢ w fatwy sposéb
udostepnianie Google Inc. informacji o swej aktywnosci na stronie Serwisu
Internetowego —w tym celu Ustugobiorca mozne zainstalowa¢ dodatek do przegladarki
udostepniany przez firme Google Inc. dostepny tutaj:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl. ~ Administrator =~ zaznacza, ze
wyfaczenie mechanizmu moze jednak spowodowaé utrudnienia lub uniemozliwié
korzystanie z Serwisu Internetowego. Dane statystyczne usuwane sg w Google Analytics
maksymalnie po 50 miesigcach.

b) GOOGLE ADS: Administrator moze korzysta¢ z technologii remarketingu oferowanej
przez Google, w tym narzedzi Google Ads, ktére pozwalajg na zarzgdzanie kampaniami
reklamowymi. Dzieki tym narzedziom mozna ponownie rozpoznaé urzadzenie
Ustugobiorcy na innych stronach internetowych, ktore sg czescig sieci reklamowej
Google oraz jego partneréw, a nastepnie wyswietla¢ takiemu Ustugobiorcy reklamy
dopasowane do jego potencjalnych zainteresowan. W tym celu wykorzystywane sg pliki
cookies firmy Google LLC zwigzane z ustugg Google Ads. Wiecej informacji o
personalizacji reklam w Google mozna uzyskac pod
linkiem: https://support.google.com/ads/answer/26628567?hl=pl.

§ 11 PORTALE SPOLECZNOSCIOWE ADMINISTRATORA

1. Administrator informuje, ze przetwarza dane osobowe Ustugobiorcéw odwiedzajacych profile
Administratora prowadzone w mediach spotecznosciowych (np. Facebook, YouTube, Instagram,
Twitter, Linkedin). Podane przez Ustugobiorcéw - w ramach profilu Administratora - dane
osobowe przetwarzane sg w celu swiadczenia Ustugobiorcy ustugi informowania o aktywnosci
Administratora w ramach tego profilu, a takze w celu swiadczenia Ustug Ustawieniowych
(podstawg jest wykonanie umowy, art. 6 ust. 1 lit. B) RODQO), a takze w celu promowania
wydarzen, ustug i produktéw wtasnych ( podstawa jest uzasadniony interes Administratora, art.
6 ust. 1 lit. F) RODO).

2. Administrator informuje, ze moze korzysta¢ w Serwisie Internetowym z ustugi Piksel Meta
dostarczanej przez firme Meta Platforms, Inc. Ustuga ta pomaga Administratorowi mierzy¢
skutecznos¢ reklam oraz dowiadywac sie, jakie dziatania podejmujg odwiedzajacy Serwis
Internetowy, a takze wyswietla¢ tym osobom dopasowane reklamy w portalu Facebook. Wigze
sie to z wykorzystywaniem plikdw cookies firmy Facebook. Szczegdtowe informacje o dziataniu
Piksela Facebooka mozesz znalezé pod nastepujgcym adresem internetowym:
https://www.facebook.com/business/help/7424786791201537helpref=page content.
Zarzadzanie dziataniem Piksela Facebooka jest mozliwe poprzez ustawienia reklam w swoim
koncie na portalu
Facebook.com:https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings scr
een. Pod powyzszym linkiem znajduje sie rowniez wiecej informacji o celach i zakresie zbierania
oraz przetwarzania danych osobowych przez Facebook.

§ 12 POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Serwis Internetowy moze zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych. Administrator
namawia by po przejsciu na inne strony, zapoznac sie z politykg prywatnosci tam ustalona.
Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy Serwisu Internetowego Administratora oraz innej
aktywnosci Administratora, o ktdrej mowa w niniejszej Polityce.



2. Kontakt z Administratorem jest mozliwy z wykorzystaniem danych wskazanych na pierwszej
stronie niniejszej Polityki.

3. Niniejsza Polityka Prywatnosci jest systematycznie weryfikowana i jesli zachodzi ku temu
potrzeba - réwniez aktualizowana. Za kazdym razem, kiedy zostanie dokonana zmiana,
Administrator publikuje nowg wersje polityki prywatnosci na stronie Serwisu. Zmiany niniejszej
Polityki nie bedg w zaden sposdb naruszaé praw nabytych Ustugobiorcéw bedacych
konsumentami przed dniem wejscia w zycie takich zmian.

4. Niniejsza Polityka jest udostepniona nieodptatnie za posrednictwem Serwisu, w formacie PDF,
ktory umozliwia jej pobranie, przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci. W celu
otwarcia pliku PDF Ustugobiorca powinien uzyé bezptatnego programu Adobe Reader
(dostepnego na stronie www.adobe.pl), lub innego podobnego programu, ktéry otwiera pliki w
formacie PDF. Na zgdanie Ustugobiorcy Polityka przesytana jest drogg poczty elektronicznej.

5. Aktualna wersja Polityki obowigzuje od 06.2025r.

Karolina Rymer



